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Art. 139. Compete ao responsavel pelo sistema ou solugéo

alternativa coletiva de abastecimento de dgua para consumo
humano:

IV - manter avaliacdo sistematica do sistema ou solugdo alternativa

coletiva de abastecimento de agua, sob a perspectiva dos riscos a
saude, com base nos sequintes critérios:

e) na qualidade da dgua distribuida, conforme os principios dos
Planos de Sequran¢a da Agua (PSA) recomendados pela

Organizagcdo Mundial de Saude (OMS) ou definidos em diretrizes A
vigentes no Pais; (grifo nosso). ‘ﬂ:

MINISTERIO
DA SAUDE



PLANO DE SEGURANGANE=

DA AGUA - PSA

* Identifica e prioriza perigos
e riscos

MINIMIZAR ELIMINAR

as fontes de X
a contaminacao

e Es tabel ece m edi das de contaminacao durante o processo

de tratamento

pontual e difusa

controle para reduzi-los ou  no manancial

s OBJETIVOS
elimina-los DO PSA
* Estabelece processos para ——

a (re) contaminacao

verificagdo da eficiéncia da da 3qua durante
0 armazenamento

gestdo preventiva. e no sistema
de distnbuicao




PLANO DE SEGURANGAN

DA AGUA (PSA)

 Ferramenta para avaliacao e gerenciamento dos riscos a saude
* Avalia desde o manancial até o ponto de consumo.

* Principios das Multiplas Barreiras, Boas Praticas, Analise do
Perigo e Pontos Criticos de Controle e Andlise de Riscos.

* Estabelece Plano de Contingéncia para responder a eventuais
falhas ou imprevistos

ETA




Caesb — Cia. de Saneamento Ambiental do DF

Empresa publica responsavel pelo
abastecimento de agua, coleta e tratamento
de esgotos do DF

x Receita anual: R$ 1,1 BILHOES
x Empregados: 2.500

x Tarifa média: R$ 2,50/ m3
x|ndice de Perdas: 27%

x Micromedicao: 99%



] Area de Atuagio da Caesb
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Aguas Lindas de Goias:
185 mil habitantes

FONTE: IBGE



SISTEMAS DE -
ABASTECIMENTO DE

AGUA - DF

Figura 1 Porcentagem de 3dgua produzida por sistema de abastecimento

Sobradinho/
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GTPSA
PARTICIPANTES

M2 Cristina Coimbra Marodin GAB DP Coordenadora

Claudia Morato Alvares PPACT Tratamento

Cristine Gobbato PHIQ Monitoramento da Qualidade
Fuad Moura G. Braga EPR/PRE Projeto

Janio Pereira Barbosa PMI Manutencao Industrial
Manoel Eliton de Almeida PAN Manutencdo de redes

M2 Cristina Karas PHII Manancial/Relatora 1
Rosilene Pino de Souza ECM Expansdo/Relatora 2

Solange Cordeiro S. Rocha EMR Meio Ambiente

.’(\‘p
50 REUNIOES 200 HORAS I
w S



Etapas prelimina
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Con im o da equipe

Etapa 2 Etapa3
Monitoramento *’1 Planos de gestio
operacional ’
¥ \ 4
Descrigdo e avaliagdo Estabelecimento de Estabelecimento de
do Sistema limites criticos procedimentos de
de Abastecimento (quais limites definem um rotina e emergenciais
desempenho aceitével ¢ (trenamento, priticas de higiene,
L | como podem ser monitorados) procedimentos operacionais
Construcdo e validagio | mml. ; L eroginy d'!”.'m
do Diagrama de Fluxo | e X 7 i *mao) "
\ Estabelecimento de & comunica
T procedimento ]
Y de monitoramento n
Ido.nt}ﬁcqbo e (para verificar que o Validacao e
andlise de perigos Plano de Seguranca da Agua verificacdo do PSA
potendiais e funciona efetivamente ¢ (avaliasgdo do
caracterizagdo alcangard as metas de saide) funcionamento do PSA)
de riscos - i
I .
% Estabelecimento de
Identificaglo e avallagho acdes corretivas
de medidas de controle (as formas como s riscos
(toda agho ou atividade que pode poden s controledon
ser utilzada para prevenir oy
eliminar um perigo ou reduzido
a um nivel aceitivel
Y
Identificacdo dos
pontos criticos de controle
(pontos a serem controlados
& monitorados)

Fonte: Adaptado de WHO (2004), WHO (2005)

ETAPAS DO
PSA



ETAPA 1

AVALIACAO DO SISTEMA
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LLECGENDA
Areas atendidas pela CAESB
[ sistema Torto / Santa Marta

[ sistema Rio Descoberto

[T sistema Sotvacinhe / Pranattina
Sistema Brazléndia

Bl sistema Sto Sebastigo

(B slevararia de Agua Bruta de Grande Forte

Linhas de Adugdc

IR| Ressrvatsrio
® =74 - Estaglio de Tratamento de Agua

4 captsgso

- Sistema Tortc / Santa Maria

— Sistema Rio Descoberto

— Sisterna Sobradinhe / Planaitina
— Sisterna Brazldndia

= Sistems S8o Sebastiso




Vol. Reserv. Areada Tipo
Bacia

Sta Maria 58,45 hm?3
Torto 0,24 hm?3

ETA:
Capacidade: 2.800L/s

101 km?
210 km?

Regularizacao

Fio d"agua

Processo: Completo com Flotacao por ar dissolvido

Reservacao: 30.000m3

Distribuicao:
Extensao: 275 Km
N2 de ligacdes: 20.064

Unidades de Consumo: 103.122
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Sistema Torto Santa Maria
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do Distrito Federal




Sistema Torto Santa Maria
Captacao

Barragem de Santa Maria (Lago) Barragem de Torto (Reg. Nivel)










ETA Brasilia

3. Flotagao
Remoc¢do de flocos
de impurezas

\,

T T FETL YT e (@ N

i k. ; o %o : Mvrv"—
R . W Equahzac 5. Desinfec¢ao com
Coulante Centrlfuga Bg = : Amlmstragao C|OI'O ﬂ Uoretagao e
1. Adigcao de > : W corre¢ao de pH
Coagulante | 1

Casade Qmmlca =R

F|Itros Rapldos

S R e - e 7

| Tenauede
_——— T |

= s Iy

T -{‘\?. ﬂh | ‘
' > : Sala de e
i .‘ controle [NERSSSSEET
=

2. Floculacgao

__..___. TR g Google eafth
l: T s 5 ¢ i = ': A i ¢ 2y o) 3 ‘.,'ﬁ g C r-m‘" =

i . S:52/18] 88531.0 53513.24 m S elev 1154 m  altituderdo’ ponto ‘de visao  1.36 km

4. Filtracao
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do Distrito Federal



ETA Brasilia

3. Flotacao
Remocgdo de flocos
de impurezas
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Sistema Torto Santa Maria
Reservacaoe Distribuicao

RAP Noroeste
5 mil m3(2x camaras)
P—— ,
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REDE DE DISTRIBUICAO ~ASA NORTE
Geréncia de P., M. e C. da Produgao - PPAMPPADP
6 caesh | escata: sem Ukima atualizagdo: 16/12
Localidade: Plano Piloto - Asa Norte

Bl UDA-ANIA/RAPCZY
B UDAAN2A / RAPCZY

UDA-ANZA / RAP-CZ1
B UDA-ANIB / RAP-CZ!
B UDA-ANGA [ ERE-CZ1

UDA - UNIDADES DE DISTRIBUIGAO DE AGUA

B UDAANSA/RAPCZ! [l UDAANTC/RAP-PPY
" UDA-ANSA/RAPPP1 [l UDAANTOD / RAPPP1
B voaanes/rAPPP1 Il UDAANTE / RAPPPI
Bl UCA-ANTA/RAP-PP1 UDA-ANTF / RAP-PP1
B UOAANTB/RAPPP1 [l UDAANTG /RAP-PPI

B UDA-ANZA / RAP-PPI
I UDA-ANSS / RAP-PP1

17 UDAs
Setorizacao



ETAPA 2

MONITORAMENTO OPERACIONAL



IDENTIFICACAO E ANALIS_ DER

R A
a . .

PERIGOS POTENCIAIS E

CARACTERIZACAO DE RISCOS . .

, A ol \"-’.: ‘ W:
PONTOS DE CONTROLE (PC): Podem ser monitorados, de for
sistematica e continua, sendo possivel estabelecer limites criticos, de
forma a prevenir, eliminar ou reduzir o perigo a um nivel toleravel

PONTOS CRITICOS DE CONTROLE (PCC): Podem ser monitorados de forma
sistematica e continua, com o estabelecimento de limites criticos e
respectivas medidas de controle, mas nao existem barreiras que previnam,
eliminem ou reduzam o perigo a um risco de nivel toleravel

PONTOS CRITICOS DE ATENCAO (PCA): N3o sdo passiveis de
monitoramento por meio de limites criticos, mas é possivel intervengoes
fisicas e medidas de controle para prevenir, reduzir ou eliminar o perigo a
um nivel toleravel

PONTOS DE ATENCAO (PA): Medidas de controle ndo podem ser realizadas

de imediato ou sao de dificil implementagao. Exemplo: Ampliacdo de ETE ou
controle de fontes difusas de contaminacao




Q1. No momento, existem
medidas de
controle para o perigo
identificado?

Q1.1. Nesta etapa, é necessaria
uma mudanga para garantir a

seguranga da agua??
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Q1.2. E possivel uma mudanga? | -—) -—) a0e

im
|<

Q2. As medidas de controle

|

Q1.3. A mudanga é imediata? | -—) -—)

|

eliminam ou reduzem os —) Sim
perigos a um nivel aceitavel?
(\F-Te)
Q3. Existe alguma barreira
subsequente que pode eliminar .
- . K p —_— —) Sim
ou reduzir o perigo a niveis
aceitaveis? l
L ]
= 2.1. E i i ? |
NES | Q possivel monitorar

1

'

Nao

Sim



ATR 0 D /) » A A () -
B » () R AR
CONSEQUENCIAS
Probabilidade de Peso 1l Peso 2 Peso 4 Peso 8 Peso 16
Ocorréncia Insignificante | Pequeno Moderado Grande Catastrofico
(Somente (Impacto | (Impacto estético (Excede os (Impacto na salde
causaaumento | Estético | maior, utilizacdo | limites legais de| Publica, grandes
do esforco menor) de outras fontes | forma pontual, danos ambientais,
operacional) de aguas menos publicidade | excede os limites de
seguras) negativa forma sistémica
Frequente
(> 1 evento por 3) 10 20
dia)
Peso 5
Provavel
(> 1 evento por 4 8 16
semana)
Peso 4
Moderado (>1
evento por més) 3 6 12
Peso 3
Raro (>1
evento por ano) 2 4 8
Peso 2
Improvavel (<1
evento a cadab 1 2 4 8 16

anos)
Peso 1

Matriz
Qualitativa
de Riscos

\ Alto

s

—

Baixo




ANALISE E
TRATAMENTO DE
EVENTOS PERIGOSOS

ANALISE DIVIDIDA EM GRUPOS

1. Bacia Hidrografica

3. Sistema de Distribuicao



EVENTOS PERIGOSOS

Reservatdrio Santa Maria
Tributdrios Santa Maria
Barragem do Torto

Tributarios do Torto
Condicoes excepcionais
TOTAL

06

03

07

09
01
26

04

03
01
12



EVENTOS PERIGOSOS

LOCAL QUANT | TRATADOS
Captacao, elevacao, aducao 04 03
Coagulacao, floculacao 12 06
Flotacao 07 04
Filtracao 11 05
Recuperacao agua de lavagem 02 01
Desinfeccao 07 05
Correcao final de pH 04 01
Fluoretacao 04 01
Riscos Gerais 03 02
Condicoes Excepcionais 07 07

TOTAL 61 35



EVENTOS PERIGOSOS ™=

Reservatorio

Aducao de agua tratada

Rede de distribuicao

Ligacao predial

Instalacao interna

Instalacao interna - Reservacao
Condicoes excepcionais

TOTAL

07
07
14

05
08
04
07
53

03
05

03

07
20



EVENTOS PERIGOSOS & =+ :

LOCAL QUANT TRATADOS

Bacia Hidrografica 26 12

Tratamento 61 35
Distribuicao 53 20

TOTAL 140 67



RISCOS

Caracterizacao Arvore de Exemplos de
Decisao medidas de

Evento Perigos Prob. Sev. Clas Resp. PCC controle
perigoso

Seca *Eutrofizagdo 3 4 12 N,S,5S5S PC ImplantarSistema
prolongada °Reducaoda Bananal. Promover

acoes de educacgao
ambiental (uso
racional da agua).
Estabelecer
protocolo de
comunica¢aodireta
com Lab. Central.
Implantar
monitoramento
continuo de
Turbidez,
Condutividade e 02
dissolvido.

disponibilidade
de agua



CARACTERIZAGAO DE =
RISCOS

Caracterizagdo | Arvore de Exemplos de
Decisao medidas de
controle

Eventos Perigos Prob Sev Class Resp. PCC

perigosos
Produto fora *Substancias 1 8 8 5,S,S PC Aplicacaoda NBR
da especifi- quimicas 15784 (certificado de
cagcaoou perigosas analisedos produtos
Contamina- guimicos— LARS e
do (para CBRS). Armazenagem
corre¢ao adequadados
inicial de pH produtos.
e/ou Procedimento de
coagulacao) recebimento de

produto quimico
contemplandoanalise
por amostragem.



RISCOS

Caracterizacdo | Arvorede Exemplos de
Decisao medidas de
controle

Eventos Perigos Prob Sev Clas Resp PCC

perigosos
Contaminacao eMicroorganismos 1 16 16 N,S,S, PC Criarpadroes de
cruzada entre  *Falta d’agua S,S,S Pr°ced'mf“t°s para
~ A . interrupg¢ao do fluxo para
tubulacdes, *Substancias :

T prevenir entrada de
tanto por quimicas contaminantes durante
interligacdes  *Particulas manobras. Criar padrdes
indevidas, (Turbidez) para escavagio, reparo e
quanto por reaterro. Elaborare

implantar procedimentos
e treinar pessoal para
desinfeccao e analises de
CRL e Turbidez antes de
liberar o abastecimento.
Consultar cadastro
técnico antes de
escavagoes

rompimentos



RESUMO DE
MEDIDAS DE

CONTROLE

CONTROLE DE PARAMETROS OPERACIONAIS
PRODUTOS QUIMICOS

I\:,I?;I;I'AASDBAES CUMPRIMENTO DE PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS
CONTROLE PARA MONITORAMENTO SISTEMATICO DO PROCESSO
PROCEDIMENTOS PARA CASOS DE FALHAS HUMANASE
UNIDADES ELETROMECANICAS
OPERACIONAIS

PLANO DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DE
EQUIPAMENTOS



MONITORAMEN

OPERACIONAL

T0

MONITORAM

z

LIMITES CRITICOS

ENTO OPERACIONAL

) : 5 : ? ? ? ? a i
O qué LC Unid  Referéncia Onder Como Quando- Quem Acao corretiva
Laboratdrio Andlise No momento
LARS DMU mg/L |NBR 15784 BPL ) e Fornecedor
Laboratorial | da Licitacao
(externo)
Emissdo de Devolver ou glosar
No momento .
No Comprovante T produtos quimicos que
CBRS DMU mg/L |NBR 15784 . Fornecedor 5
&/ Fornecedor | de Baixo | 02 Hetacao y ndo atendem as
Risco especificagdes. Utilizar
. coagulante alternativo
Analise dos .
ArAmetros Anlise Recebimento em caso de
P Norma Técnica ABNT especifica| Laboratério . do Produto |Laboratdrio|contaminagdo. No caso
contemplados Laboratorial oA
para cada produto Central (por Central | de eminéncia de falta
no Termo de
N amostragem) do produto para
Referéncia ~
corregdo pH, deve ser
priorizadoousona
corregdo de pH para
‘ coagulacao. Avaliar
Laboratério Analise Rdec():ek;grclzli:zo Plantdo/ i porcenta,gem e
Turbidez PAC | 50 uT NBR PAC Laboratorial P Laboratério| Mistura de agua bruta
da ETA (por daETA | proveniente dos dois
carregamento) mananciais.




PLANOS DE GESTAO
(ETAPA 3) '

* Procedimentos Operacionais — maioria ja existentes/em elaboracao

* Planos de Contingéncia (Condicdes Excepcionais) — GCont
Exemplos: Vazamento de cloro gds, Rompimento de Adutoras de Agua

Bruta e Tratada

* Planos de Acao (empreendimentose aquisicoes) - em elaboracao

* Treinamento—em elaboracao

* Verificacao e Validacao — a realizar



SISTEMA
DESCOBERTO

* |niciada a Etapa 1 — Descricao do Sistema

e Etapa 2 — Monitoramento Operacional
Inicio Previsto em Maio/2016



Pontos Positivos !II'

e Possibilita uma visao sistémica de todo o processo, desde o
manancial até a torneira do consumidor

* Possibilita uma maior integracao entre as diversas areas (meio
ambiente, operacao, controle de qualidade, manutencao, projeto,
expansao, etc) e um novo “olhar” sobre o processo

* Possibilita o planejamento de acdes de melhorias de curto, médio
ou longo prazos: procedimentos operacionais, correcoes e e/ou
adequacao de condigoes fisicas das instalacdoes da empresa




Licoes Aprendidas =

e Conveniéncia da criacao de um grupo especifico para trabalhar com
a elaboracao e implantacao do PSA

* Treinamento prévio para o desenvolvimento do PSA

* Aplicacdo/elaboracdo do modelo “adaptado” para outros sistemas de
abastecimento de agua operados pela Caesb;
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DESAFIOS

 Mudanca da cultura organizacional;

* Acoes politicas e estratégicas para integracao e engajamento dos
orgaos publicos competentes;

* Legislacao especifica em nivel federal para articular todos os drgaos
envolvidos (Saude, Meio Ambiente, Agricultura, Ordenamento
Territorial, etc.) e definir as obrigacdes conforme competéncias de

cada um.
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Obrigado!
Tel.: (61) 3213-7423
E-mail: fuadbraga@caesb.df.gov.br

Companhia de Saneamento Ambiental
do Distrito Federal




