cohdiano RURNARESPURD 1+ ' — GAUCHAZH
S = GERAL

INFRAESTRUTURA PARA A REGIAO METROPOLITANA ii
Corsan lang¢a maior PPP do =.
RS e projeta ampliar \‘
tratamento de esgoto para §
87% em nove cidades o
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Edital prevé investimento de RS 2,2
bilhdes e contrato tera duracao de 35
anos




A IMPORTANCIA DE
PROJETOS DE ENGENHARIA DE
QUALIDADE E SUA RELACAO COM 0S
MODELOS DE CONTRATO

Solucoes Integradas em Saneamento



TIPO DE CONTRATACAO: PERFORMANCE

 Leidas Estatais (13.303/2016) recomenda a adog¢ao de modelos com

remuneragao por resultado

Presidéncia da Republica
Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

°13.303 U 6

Mahcanamdavats Dispée sobre o estatu_to ju_ridico da empresa puvblivca‘ da
SENRAte dE a0 sociedade de economia mista e de suas subsidiarias, no
Regulamento émb@to da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
SEdenimd Municipios.

O VICE-PRESIDENTE DA REPUBLICA, no exercicio do cargo de PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber
que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

TiTULO |

DISPOSICOES APLICAVEIS AS EMPRESAS PUBLICAS E AS SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA
CAPITULO |

DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 45. Na contratacdo de cbras e servi¢cos, inclusive de engenharia, podera ser estabelecida remuneracéo
variavel vinculada ao desempenho do contratado, com base em metas, padrées de qualidade, critérios de
sustentabilidade ambiental e prazos de entrega definidos no instrumento convocatério € no contrato.

Paragrafo Unico. A utilizacdo da remuneracao variavel respeitara o limite orcamentario fixado pela empresa
publica ou pela sociedade de economia mista para a respectiva contratacao.



CONTRATAGAO POR RESULTADOS

Exemplos Praticos e Desafios para o
Futuro

Solucoes Integradas em Saneamento



PRINCIPIO : PARCERIA
» Buscar juntos a Melhor SOLUCAQ

 Resolver juntos os Problemas
 Dbuscar juntos os RESULTADOS

« A Contratada nao € mero prestador de servicos nem adversario, mas
parceiro de fato

FINANCIAMENTO BANCARIO

* Conta Vinculada em Domicilio Bancario

Saneamento



Contrato Performance
VD (Volume Disponibilizado)

contratada responsavel e interessada pelos RESULTADOS na reducgao das

o
 Melhorar a qualidade dos servigcos € das obras tornando a empresa §
Perdas Reais ou Aparentes e/ou Aumento na Arrecadacéo R

A

Modelo SABESP quando se conhece o Base-Line ;i
3

* Transferir a responsabilidade de Financiamento para a Contratada

» Melhorar a Qualidade das Empresas Contratadas

Saneamento



CONCEPGAO, MODELAGEM E DEFINICAO DO VOLUME A RECUPERAR

* Compreende os servicos de engenharia que visam o aumento da eficiéncia operacional através
reducdo do volume disponibilizado

DEFINICAO DO ESCOPO MiNIMO E PROJETO
BASICO

* E calculado com base nas agdes minimas contempladas no escopo do projeto basico

DEFINI(;ﬂO DO VOLUME PERDIDO A

RECUPERAR .
* Com a definigdo do escopo e do volume perdido a recuperar, € montada a planilha de pregos da‘
ORCAMENTO DO CONTRATO servigos com os valores financeiros utilizando-se os pregos do banco Sabesp \‘

S

» Definido com base na planilha de pregos PO acrescida do custo monetario pelo periodo a serem pagas
VALOR DO CONTRATO as parcelas fixas da performance. Para o calculo do prego do m? recuperado, é dividido o valor total \
R

do investimento pelo potencial de volume a ser recuperado em todo o projeto

« E o célculo do retorno financeiro em termos de quanto tempo se passara até que o investimento seja
VPL, TIR e Payback recuperado, através do m?® recuperado, % de venda de agua recuperada e a redugdo do consumo de
energia, materiais, tratamento e manutencao da rede de distribuigdo

REMUNER ACAO E * A forma de remuneragao é vinculada ao percentual de redugao do VD e sua respectiva meta.

> * Para configurar como contrato por performance, foi criada a “bonificacdo por desempenho”, que é o
PERFORMANCE ATE 20% valor destinado a premiar o esforgo da contratada



Fases do contrato

O contrato de performance é dividido em 03 (trés fases):

1. Fase de pré-operagao (implantagao e ajustes) i-

2. Fase de apuracao da performance e; a

3. Fase de remuneragao. §

Exemplo para um contrato de 60 meses

Implantacgao/ Apuracao da
Pré operacao

performance

sy

10> SRR [ tzmeses




Modelo de contratacao por modalidade de
execucao de servicos aos clientes e crescimento
vegetativo e de performance com Reduc¢ao no
Volume Perdido

% “» . SABESP — MODELO GUARULHOS

;)
D

Solucoes Integradas em Saneamento



Contrato Manuten¢ao Global por Performance

Exemplo: Sabesp Guarulhos
FASE 1 : Premissas Basicas

1 — Conhecer o volume de perdas — “Base-Line” durante os trabalhos
nos 12 meses iniciais de contrato.

Nesta fase todos os servigos sao pagos por planilha de precos e com
avaliacdao dos servicos através de indicadores de qualidade.

Serdo Pagos por Planilha

* Servicos de Manutencdo em redes e ramais de agua — cesta de
Servigos.

* Servigcos de manutencao em redes e ramais de esgoto — cesta de
Servigos.

* Servicos e obras para avaliacao das perdas e determinacao da
“base-line”

* Servigos e obras para atender o crescimento vegetativo e ampliagao
da drea de atendimento do SAA e do sistema de coleta de esgotos

SABESP - GUARULHOS



FASE 2 : De 132 ao 362 Més

2 — Inicia a fase de apuracao da performance

Remuneracdo:

* A Contratada comeca a receber a remuneracao variavel a partir do
momento que atinge a meta de 75% do “BaselLine”, isto é, quando
atingir 75% (AV D) da meta estabelecida para redugdo do volume
total perdido determinado na primeira Fase — Baseline

* Servicos Inclusos:

* Servicos e Obras Definidos no Escopo minimo.
* Servigos de manutengao de rede e ramais de agua — cesta de
servi¢cos— Global de Manutengao.

* Servigos Nao Inclusos - Pagamento por Planilha

* Servicos e Obras de manutencao de redes e ramais de esgoto.
* Servigos e obras de crescimento vegetativo e ampliagcdo de SAA
e SCE que ndo estao inclusos no escopo minimo

SABESP - GUARULHOS



FASE 3 : De 372 ao 602 Més

Remuneracdo:

A Contratada passa a receber Valor fixo mensal determinado pela média
de reduc¢do de perdas alcangado durante a segunda fase (AVD), isto é:
Ao final do 362 més, calcula-se a media de redugdo obtida e este volume
sera a base para pagamento da contratada durante o periodo de 372 ao
602 més, limitado a no minimo 75% do (AVD), e no maximo a 120% do
(AVD).

Servicos Inclusos:

* A contratada nao executa servigos nesta fase.

SABESP - GUARULHOS



PROJETO PINHEIROS
SABESP

Performance para Despoluicao do Rio Pinheiros
» .

Solucoes Integradas em Saneamento






Acoes do Projeto

Q

Q

U000

(]

Diagnosticar e solucionar os trechos criticos — garantia da operacao
plena;

Eliminacdo de langamentos: acrescentar economias para
tratamento;

Execucao de Coletor;

Execucao de Rede Coletora;

Monitoramento qualitativo: 1 ponto fixo de medi¢ao online;
Diagndstico e varredura: Televisionamento, Inspecao de ligacao de
esgoto;

AcOes Socioambientais (educacao ambiental).

Remuneracao:

ECONOMIAS DE ESGOTO
ENCAMINHADAS PARA
TRATAMENTO E DBO <30mg/L

AS do contrato Contrato de 60 meses

Remuneracao fixa

[
Base-line Ll B Apuragio da
: do escopo performance J

Fixo no

edital 18 meses 12 meses

J




Detalhamento da Remuneragao

Férmula do IPGC na fase da Apuragao da Performance

Economias encaminhadas para tratamento
Meta de Economias encaminhadas para tratamento

IPGC = ( ) * TRM + (Fator de Performance DBO * (1 — TRM)) =

(Nl

IPGC = remuneracgao basica + bonificagao

O fator de performance da DBO sera:
. Zero, se DBO > 30;

. Igual a 1, se DBO < 30.

A Remuneracgao Mensal durante a fase da Apuracgao da Performance é calculada por:

Remuneragao basica
42

Remuneraciao Mensal = ( ) * [PGC

75% 100% 1|10%
I I 1
Penalida (S ) BOnus
1 I 1
— | |

de
Erio T e & shoRauo



CORSAN

PRESTACAO DE OBRAS E SERVICOS DE ENGENHARIA COM ACOES DE
CONTROLE DE VAZAO E PRESSAO, CONTROLE ATIVO DE VAZAMENTO E
ADEQUACAO DA INFRAESTRUTURA, VISANDO O AUMENTO DA EFICIENCIA
OPERACIONAL NO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA DE SANTA

=3 - MARIA-RS

Solucoes Integradas em Saneamento



Remuneracao para Servicos de Perdas Reais

IPL = Indicador de Perdas por Ligacdo (IPL) 12 meses
A remuneragdo sera variavel entre 80% e 120% conforme a variagdo anual do IPL

Grupo 1: IPL maior ou igual a 500 I/lig.dia: Para resultados inferiores a 0% de redugdo do IPL, a remuneracao dos servigos
sera de 80%. Para resultados superiores ou iguais a 20% de reducgdo do IPL, a remuneracdo dos servigos sera de 120%.

Grupo 2: IPL maior ou igual a 300 I/lig.dia e inferior a 500 I/lig.dia: Para resultados inferiores a 0% de reducao do IPL, a
remuneracdo dos servigos sera de 80%. Para resultados superiores ou iguais a 15% de reducdo do IPL, a remuneragao dos
servigos sera de 120%.

=
a
=
=

7 P

Grupo 3: IPL menor que 300 I/lig.dia: Para resultados inferiores a 0% de redugdo do IPL, a remuneracdo dos servigos sera de
80%. Para resultados superiores ou iguais a 10% de reducdo do IPL, a remuneracgdo dos servicos sera de 120%.

Para os resultados intermediarios, a remuneragao sera proporcional.

Remuneracao para Servicos de Perdas Aparentes

IVFU - Indicador do Volume Faturado Unitério (IVFU) - 12 meses

A remuneragdo sera variavel entre 80% e 120% conforme a variagdo anual do IVFU

Para resultados inferiores a 0% de incremento de IVFU, a remuneragdo dos servigos sera de 80%. Para resultados superiores ou
iguais a 10% de incremento do IVFU, a remuneragao dos servigos sera de 120%.

Para os resultados intermediarios, a remuneragao sera proporcional.

CORSAN

Saneamento




Setor Global

Més Refer.| L/s m>/més |Vol. Fat.(m3) IPLdo setor| Perda
Janeiro 894,60 2.318.800 - -
Fevereiro | 864,82| 2.241.608 1.048.622 642,32 | 53,2%
Margo 918,86 2.381.689 1.015.831 664,23 | 57,3%
Abril 842,02| 2.182.524 997.489 595,51 | 54,3%
Maio 851,35| 2.206.693 1.097.564 539,38 | 50,3%
Junho 847,68| 2.197.176 - -
Julho 849,01| 2.200.646 - -
Qtde de ligagoes 66.332 Qtde de Economias 156.342
% de ligacoes 100,0% % de Economias 100,0%

CORSAN



Resultados Alcangcados em Contratos de
Performance, Visando Reducao de
Perdas Reais

Solucoes Integradas em Saneamento
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~
F=9

-

-Semae

SETOR RB 2 -
SEMAE Mogi das Cruzes

Objeto: Projeto, Obras e Servicos de Engenharia para Setorizacao da Rede de
Distribuicao e para Reducao e Controle de Perdas no Sistema de Abastecimento de
Agua denominado (RB_2) de Mogi das Cruzes / SP

Trabalhos realizados:

>

Vv VYV V V V

Diagnéstico Operacional utilizando indicadores de desempenho da IWA
Estudos, projetos e implantacao de sub-setores de medicao e controle
Instalacao de 148 Registros e Manobra e 140 Interligacoes de Rede
Implantacao de 9 DMCs e 3 VRPs

Substituicao e Recuperacao de 12 Km Redes de Agua

Troca de 3.600 Ramais.



-

0" Camae SETOR RB_2 -

Mogi das Cruzes SEMAE Mogi das cruzes

/i) Aducdo da Sabesp no Reservatério (RB_2) - m¥dia

média jan/13-mai/14 média jan/15-mai/17
57.033 m?/dia 42.819 m3/dia




()

nﬁ_ Semae SETORIZACAO RB-2

RESULTADOS ALCANCADOS




G SETOR MUSSOLINI -
N SABESP - U.N. SUL

Objeto: Elaboracao de Estudos, Projetos e Implantacao de Planos de Trabalho para
Otimizacao do Abastecimento de Agua do Setor Mussolini, visando a Reducao de
Perdas Reais

Trabalhos realizados:

> Elaboracao dos Projetos Executivos de Redes Primarias e Secundarias,
inclusive dos remanejamentos e interligacoes necessarias

> Estudos, projetos e implantacao de sub-setores de medicao e controle

Y

Estudos e projetos para eliminacao do Reservatoério Elevado, com
implantacao de Bombas com Inversor de Frequéncia

> Substituicao e Recuperacao de 13 Km Redes de Agua
» Troca de 1.100 Ramais
>

Pesquisa, deteccao e reparo de vazamentos nao visiveis.




1.100.000 .
Troca de 221 ramais

|| it e Vo Sttt on e hosante

implantagdo de 0,5km de rede
Sa esp Troca de 218 ramais
Operagdo das VRP dosDMC 1e 2

implantagdo de 2,0km de rede

1.000.000 ‘ ‘ ‘ ‘

Troca de 156 ramais

Trocade 152 ramais implantagdo de 1,0km de
implantagdo de 0,9km de rede rede ==
900.000 | T | Troca de 200 ram ais J
Operagdo da EEA da
Troca de 273 ramais Zona Alta
implantagdo de 1,4km de rede ‘
800.000 S
- [ T
700.000
- m m | m
600.000 -
500.000 | I N | N B | B | B | B | B | R |

jan/09 fev/09 mar/09 abr/09 mai/09 jun/09 jul/o9 ago/09 set/09 out/09 nov/09 dez/09 jan/10 fev/10 mar/10 abr/10 mai/10 jun/10 jul/10 ago/10 set/10 out/10 nov/10

I VD (Volume Disponibilizado) VD Base Line mm— \VEAP (Volume de Economia de Agua Proposto) = ™ VEAP +20%




2.600.000

" ALVARENGA / BATISTINI - SABESP - U.N. SUL

manutengdo do Sistema
2.500.000 |
sa besp Pesquisa e Reparo de
vazamentos.
otimizagdo de 15 VRP’s o _ ’
2.400.000 - | | ‘-i-" :
. Troca de 1500 ramais E
Troca de 500 ramais E
2-300.000 1 implantagdo de 1,5km de rede | \,‘Q
2.200.000 - - = = m = o= .

Instalagdo de VRP DN 400

2.100.000 -

2.000.000

Eforsul?

abr/13 mai/13 jun/13 jul/13 ago/13 set/13 out/13 nov/13 dez/13 jan/14 fev/14 mar/14 abr/14 mai/14 jun/14 jul/14 ago/14 set/14

. VD ===VD Base Line ======VEAP = = VEAP+20%



NOVA PETROPOLIS - SABESP - U.N. SUL

Pesquisa e Reparo de Troca de 1000 ramais

vazamentos. Manutengdo do Sistema

\ \
" Implantac3o de EEAT.
Intalagdo de 3 VRP's.

Troca de 1000 ramais
implantagdo de 3,0km de rede

1.450.000

sabesp

1.400.000 -

1.350.000 -

1.300.000 -+

1.250.000 -

1.200.000

Implantagdo de EEZA com
inversor de frequéncia.
Troca de 500 ramais

1.100.000 777777774‘—‘—‘—‘77777
,,/—7 mai/13 jun/13 jul/13 ago/13 set/13 out/13 nov/13 dez/13 jan/14 fev/14 mar/14 abr/14 mai/14 jun/14 jul/14 ago/14 set/14 out/14
Fnorsul”

. VD  ======\/D Base Line =======VEAP = = VEAP +20%

1.150.000 -

Saneamento



CONTRATOS DE PERFORMANCE
PERDAS APARENTES

Contratos de performance para
enfrentamento das Perdas Aparentes

Solucoes Integradas em Saneamento



ESTUDOS DE CASO: COMPESA

Contratos de Performance

Solucoes Integradas em Saneamento



compesa Contratos de Performance da Compesa

CONDOMINIO VAREJO

DADOS BASICOS DO CONTRATO DADOS BASICOS DO CONTRATO =1

o
*OBJETO: Servicos comerciais e técnicos para *OBJETO: Servicos Técnicos e comerciais para adeséao E .
recuperacdo de clientes (condominios) com fonte manutencado de clientes aos servicos de abastecimento
alternativa de abastecimento e incremento do volume de agua com abrangéncia na RMR e Goiana; ‘
micromedido de &agua nos clientes ja ligados, com ) ‘
abrangéncia na RMR; CRITERIOS DA REMUNERAGAO: \
«CRITERIOS DA REMUNERAGAO: *INATIVOS: Volume faturado / arrecadado
*INATIVOS: Volume faturado / arrecadado *meta de sucesso (30%).

*ATIVOS: Incremento do volume arrecadado

*Prazo Contratual: 60 (sessenta) meses
*Metas: 32% incremento de volume e 40% novos clientes

eInicio: 04/2017
*Prazo Contratual: 60 (sessenta) meses

*Inicio: 19{201 6

En orsult”




Y,

compesa CONTRATOS DE PERFORMANCE
Condominios e Varejo

\ 4 '.,
Aumento da
Arrecadacao .J




INFRAESTRUTURA

Loja exclusiva
para atendimento
de Condominios

@compesa . ASERE )ﬁe/'/fd/t(ﬂ/&v

compesa



Y,

compesa
RESULTADOS - Condominios

(5 Volume de Agua Faturada Volume de Agua

Faturado
Incremento Acumulado Fie
+ 841 mil m3 (m mes)

2.109.268

T
g@ 1.982.318

Arrecadacao
Resultado Liguido Compesa
+ R$ 47,26 milhdes




Y,

compesa

RESULTADOS - Varejo

Volume de Agua Faturada
Incremento Acumulado
+ 1,4 milhdes ms3

e N P

)
Lk% Arrecadacéao

Resultado Liqguido Compesa
+ R$ 6,3 milhdes

Volume de Agua
Faturado
(m3/més)

203.090

Mar/17

338.232

Jun/19




H-E.UL;/ e T

Saneamento
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COBRANCA ADMINISTRATIVA DE DEBITOS
SABESP - Unidade de Negocio Centro

o

: i o
Formula de Remuneracao =.
 Aplicacao da Taxa de Remuneracao “TR” (xx %) aos valores efetivamente §‘
recebidos pela Companhia, sejam por pagamentos a vista ou por acordos ! 0

de parcelamento, referentes aos débitos que lhe foram entregues e ‘

cobrados Q\\\

77/




EXEMPLO CRITICO

Valor do
Débito
RS 165.589,91




EXEMPLO DE SUCESSO
i



https://www.bing.com/images/search?q=shopping+25&id=59A0D7659F85CDF667921E526BA7D8AAD663AE09&FORM=IQFRBA

RESULTADOS MC incremﬁenta R$ 137 milhoes na
ALCANGADOS arrecadacao do 1° semestre 2019

sabesp

Excelentes resultados financeiros sao decorrentes de acoes conjuntas da
Cobranca, Controle de Consumo e Escritérios Regionais

A MC obteve R$ 137 milhdes de incremento na arrecadacao no primeiro semestre 2019, o que
representa um acréscimo de 8,2%, comparando com o mesmo periodo de 2018.

J4, em relagdo aos indices de Evasao de receita e Inadimpléncia, a MC apresenta o melhor
desempenho da Diretoria Metropolitana (M). Confira:

Indicador (%) MC MX MY MK MW M

Evasdo da Receita 3,9% 7,6% 6,6% 8,3% 7,3% 6,3%

Inadimpléncia 16,6% 29,0% 26,1% 33,9% 26,0% 24,7%

Entre as agGes que contribuiram para os resultados estdo:

- Aumento na assertividade de detecgdo de ligacoes irregulares de 5% (2018) para 7% (2019)
e a intensificacdo nas trocas de hidrémetros, proporcionando um ganho de 21% em volume, o
que significa uma variagdo positiva em relagdo ao mesmo periodo de 2018;

- Atuagdo intensiva da area de Cobranga (MCI11) junto as empresas dos Contratos de Risco,
promovendo reunides periddicas, a fim de melhorar a performance do retorno financeiro, o
aprimoramento dos servigcos prestados e o aumento da produtividade das equipes de campo.




MONITORAMENTO E CONTROLE

ograficas

Sistemas de Informagdes Ge

Saneamento



FERRAMENTAS DE CONTROLE

ki ; B 8 ] e Hospital Maternidade g .
3 = p . 5
1 - Maug  Feirinha Da Madrugada © 2 = > z % L ectoEhendegiBiiGs ar
i g c 2, e
EnorSI 2. SANTAIFIGENIA s % H & T b
) R, ETEC Carlos de Campos © c % » a Conseihei® -
e %, < auly g
4, %, o (] Sous, a
Sio, % @ AV. Sen Oue 3
i e e——— *% %, veirg -
o — — o * Shopping 25 de Margo © O S-.tin Estacao Bras
A g ¢ o
g & § S7-ONR
$ FUNCIONARIO- 985742773 5
3Pétio o < s atetald o Relagdes de Funcionarios
R 5 ’ @
< ) : © — Ll = > Codigo = NOME TELEFONE
o i 5 = - nsen o
g e, S fo 5342 ALEXANDRE DA CONCEI 98910-9003
npy | POl & 102 SUPRESSAO
Parque frste EFETUADA o a 0160  RONALDO DAGUIS 98574-3274
= Centro Hig
nosAies 4 © Mackonzid = oll 3 5135 NATHANSILVAPIRESDACOSTA 989534088
AN o > 5| % 5165 REINALDO SOBRINHO DE JESUS DOS 96995-3032
by & K q %
e fliNiackenzie g % 3, sas(@  Galeria Mr:‘k o 5338  ALVARO DE JESUS CARVALHO 98105-7189
Campus 2 % @ )
Parg Wigienopolls s g Ay v@w* 5153 MARCOS JOS 99248-1828
C % seu da ~ \
29 % °  doEstadode S0 paulo® * WILOBALDO DE OLIVEIRA RIOS 99115-0981
3
&u\\"& & EDUARDO ROSS!
< (o A
- S < (=} ata 06 Inic : Atualt
CSNSOLACAO " R-Visc. oo Universidade DA B Data Fina (seg)
- A = r; Al
o ¢ Y. Alcéntara Machad — panbemt! 04/10/2017 04/10/2017
A - ST = - R.da Mooca Al
3 €atio Rena s
e © e 5 @kl ® /@ S0 g 'y © | 8uscar | Apagar | Graico Tipo Sewvico
Ly a e @ % c & B CickMouse B Ataizacio & O
7, T No S
2 5 z g .
N K opra e SE=E Viaduto do Gic#10 -
oy Par 5 2L 2
b Senhom\m $E3 e £ INSS@
© Shopping Center 3 a2 @5 S o % W e
; ; 2 2 g 7z f 4
#‘a & ‘ g g @’ ® & : Grafite Some © %
Gi 5, ) & LIBERDADE Sihve % <
4 5 g @ 2 da py, 3 MOOCA g
2ude Arte de o 5 2 1 ¥ » @ o 5 8
>aulo Agsis % . s 80 Lavap, $ %z &
L €dr, 2 = %, @
Shopping Cidade 050 3 o 3 )
a0 Paulo BELAVISTA s R Diogo Vaz & & b, 3
o 5 UNINGRE 3 & © Hospital Villa-Lob
€ ] %’ 3 5 L Ay 2 ALTO DA MOOC;
R P 5@ gAccamargo 2 31cayeuCt T, % 8
P 55 am s 2 A ¢
© Top Certer Shopping X, 9F 3 @ Cacer center o & % P g
(o) 2 A 5 & "5, “ SRR s
& %
Fnad Brasil @ A JBE 3 . 78 R o %@
) 20 5 73 dependéng, z "8y, 2
SN O Tl 7 \ oo Tl 2 s £ 78 & L
S 8, z % g E > 9 7
o ¥ %, & gueso @ i.lﬂ.-ln s & 5 S ? s °s,
& : s 0% §a 0 2 () : % > % R Terends
o 3 % & & 1] = by Cadillac Burger @ &
e o Itad Cultural © [} = 1 3 & 3 = ;41 »
& P 2 3
Ps & Granado Pharmacias b S £ 2 @ 2 = % » PARQUE DA
5 £ g 5 3 g s 4 S 5 [} MO ICA +
. e 5y a EaNEZ b Parque T S 2 @ et % z

enorsyl” -




ESTUDOS DE CASO: SABESP
PROGRAMA AGUA LEGAL

Reducao de Perdas e Recuperacao de Clientes em

&geas de Alta Vulnerabilidade Socioambiental
=% 7
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Contrato Performance VU (Volume Utilizado)

Objetivos:

* Reducao das Perdas Reais e
Aparentes

» Regularizar a situacao dos
consumidores perante a SABESP

« Eliminar ligacOes nao regulares
(clandestinas)

« Resolver os casos de débitos
pendentes

Vantagens para a Comunidade:
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» Atestado de Idoneidade e
Residéncia (Conta paga)

« Garantia de agua tratada de
qualidade

« Melhoria da qualidade de vida
- agua tratada e coleta de
esgotos
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Premissas Basicas
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« Tratar areas de consumidores carentes (vulnerabilidade social) como um projeto especifico, com
caracteristicas diferenciadas de outros projetos de reducao de perdas (setorizacao, cobranca, etc.);

+ Tratar, fc.ada area levando em conta suas particularidades e definir um plano de acao e projeto
especificos;

« Implantar melhorias na infraestrutura de abastecimento:
* Rede
* Ramais
 Hidrometros
» Reservatorios, Elevatorias, etc...
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» Trabalho Conjunto: SABESP / CONTRATADA / COMUNIDADE




Atuacao na ENORSUL em
contratos do tipo VU

Contrato n® 22.553/15

Objeto: Prestacao de Servicos de
Engenharia Para Reducao de Perdas em
Areas de Alta Vulnerabilidade Social por
Meio de Acoes de Regularizacao de
Ligacoes de Agua com Supressao da
Infraestrutura Irregular e Recuperacao de
Clientes Por Meio de Contrato de
Performance Visando o Aumento da

Eficiéncia Operacional na UGR Interlagos -

Unidade de Negocio Sul

Valor: RS 7.510.000,00

LIBERACAO
e *«15/10/2015 - .
-~ _?
PRAZO » 48 MESES (1460 DIAS) .=
IMPLANTACAO 12 MESES - DECORRIDO 100 % DO l.
DO ESCOPO PERIODO “
== : ’ \ \‘
APURACAO e 18 MESES - INICIO EM OUTUBRO/2016 \
(REM.VARIAVEL)

REMUNERACAO « 18 MESES - iNICIO EM ABRIL/2018
TERMING - OUTUBRO/2019 \‘
f<CoPO - 8.500 Lig. x 10,95 m?/Lig =

93.075 m3 / més
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Contrato Performance VU (Volume Utilizado)




Area de Abrangéncia
dos Contratos

UGR Interlagos - Unid. de Negocio
Sul da Sabesp

VU 1 - Contrato n® 22.553/15

VU 2 - Contrato n® 14.866/17

VU 3 - Contrato n° 04.916/18
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Legend
D Areas ConsorcioVU 1° [
D Areas Consércio VU 2°
D Areas Consércio VU 3°
:l Quadras UGR Interlagos

D UGR Interlagos




Parametros de leitura

Igual_a_0_m?
Entre_1_e_7_m?
Entre_8_e_15_m?
Entre_16_e_20_m?

Acima_de_20_m?
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Base Movel para atendimento do Cliente na
Comunidade
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Homenagens das Comunidades em agradecimento
pelas melhorias no abastecimento de agua
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1 Eu Antdnio Sobrinho Presidente da
‘ Associagéo de moradores Recanto
| Porto Velho portador do

CNPJ 31.179.598/0001-51, localizado
[ na Rua Eldorado n° 54, juntamente
| com a Vice Presidente Celine Vieira,
‘ venho em nome de todos os moradores
i agradecer e parabenizar o Consorcio
| [Enorsul e Vitalux em parceria com a
| Sabesp, pela dedicagéo de todos os

envolvidos, pelo empenho prestado
e o beneficio concedido a comunidade. |




PREMIOS CONQUISTADOS

CERTIFICATE OF
EXCELLENCE
PRESSNTED 7O

2018 - SABESP 2017 - Conferéncia Anual da Bentley

Systems - Projeto Olinda / PE BESSIRE 2014 - SABESP

2011 - SABESP

2017 - SABESP
Por 9 anos de parceria e
resultados expressivos pelo
TACE

2016 - MundoGeo Connect - Latin America
2016 - SAMAE de Caxias do Sul / RS

2012 - SABESP

2015 - SABESP

2015 - SABESP

2011 - SABESP

onme , polo ampo tado
o 0 bonaficia cancedida 3 comunidade.

2009 - SABESP

2017 a 2019 - Homenagens de Comunidades em agradecimento pelas melhorias no abastecimento de
agua
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Saneamento

Rua dos [ris n2 153 — Miranddpolis
3’." S 9 S30 Paulo — SP — CEP 04049-040

o B Tel.: +55 11 5581.4700
; Cel: +55 11 99172.3521

E-mail: enorsul@enorsul.com.br

www.enorsul.com.br




