PAINEL 4: "GRANDES GERADORES,
NOVAS ATITUDES NA PROMOCAO DE
MUDANCAS CULTURAIS NA SOCIEDADE"

Manutencao da ISO 14001 na Unisinos, aspectos

relevantes da participacao de funcionarios,
professores, alunos e terceirizados

Profa. Dra. Luciana Paulo Gomes
UNISINOS

) lugomes@unisinos.br
t2,¢

Inovacdo, Design, Reuso e Reciclagem

Local: SALA Il « SALAO DE ATOS » UFRGS
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A Unisinos

Universidade Jesuita

Campus em Sao
Leopoldo — RS

90 hectares

Alunos: 21.296
(Campus Sao
Leopoldo)

Professores: 1.071
Funcionarios: 969

Alunos estagiarios e v AL
jovem aprendiz: 169 e W
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Sistema de Gestao Ambiental

SGA Unisinos

Equipe: BR;‘D

Prof2 Luciana Paulo Gomes

Prof. Marcelo Oliveira Caetano CERTIFICADO

. A BRTOV certifica que a empresa:
Func. Susana Margarida Brand
Func. Tassia de Freitas Melo UNISINOS

UNIVERSIDADE DO VALE DO RI1O DOS SINOS
Av. Unisinos, 950 - Cristo Rei
93022-750 - Sao Leopoldo - RS - Brasil

Implantou ¢ utiliza um Sistema de Gestdo Ambiental para a
seguinte darea de aplicagdo:

Telefone: (51) 3590-8464 Campus de ko Leopoldo da UNISINOS, aplicando-se so

ensino de mdunclo ° da pbs-graduacdo, programas e projetos
de ext bési ¢ aplicadas, além de
-dvldndu dc apoio e eomplomonuul.

E_m a| I Sg a@ u n i Si n OS . b r O Sistema auditado estd em conformidade com a norma:

NBR ISO 14001:2015

Mawns bbb wen @ e 40 splenche dmar wrvlends o ety fen ey setee B swras MR (10 ) 8301 2117 poder s chhdon §aus &
oo erbents

Valido de: 25/10/2017
Vilido até: 19/01/2020
Certificacfio Inicial: 2004

N°® de Reg:stro do Certificado: A-049

-mu— n..--‘.u Tl et e T e L]
CIe Con o Bente poe

Localizacdao: Unidade de Apoio

Administracao de Infraestrutura e Servigos —

Centro Administrativo
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Contribuicao da ISO 14001 UNISINOS para a Comunidade Académicae

Entorno

GESTAO AMBIENTAL
DO CAMPUS x SALA
DE AULA:

tornar o campus o
grande “laboratério ou
area experimental” dos
CUrsos e pesquisas da
Unisinos.
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Formacao da Equipe

* Tente mover o mundo - 0 primeiro passo
sera mover a Sl mesmo.

— Platao

* Equipe = Pessoas com funcoes diferentes
e um mesmo objetivo

— Gestor — gestao — pensar/planejar, conhecer
o todo

— Funcionarios — operacional — fazer,
conhecer o especifico

Wl
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Formacao da Equipe

* Equipe 1: Planejamento do SGA e
atendimentos ISO 14001, incluindo

treinamentos dos demais funcionarios

a) Contratacao de Consultoria Externa -

b) Equipe Interna — 8 (3 professores e 5 funcionarios)

a) Media de 8h semanais

b) 18 meses até a certificacao

\\'\\s‘//f
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Formacao da Equipe

1. Equipe 2: Manutencao da ISO 14001

CRIAC;AO DO SETOR SGA: Equipe Interna — 4 (2 professores e 2
funcionarios)

1. DE 1996 A 2004 — PROJETO VINCULADO A REITORIA
2. SETOR SGA, VINCULADO A:

a) PRO REITORIA ADMINISTRATIVA
b) UNIDADE ACADEMICA DE PRO-EDUCACAO
c) ORGAO SUPLEMENTAR DA REITORIA

d) UNIDADE DE APOIO ADMINISTRACAO DE INFRAESTRUTURA E

SERVICOS

. DESDE 2014 — CERTIFICACAO ISO/IEC 17025: Sistemas de gest&o de
qualidade em laboratoérios de ensaios e calibracao
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Comunidade Académica

O gue saber sobre a Gestao Ambiental?

Politica Ambiental
Aspectos e Impactos
Riscos
Indicadores x Processos

Treinamentos X Processos

\\'\\s‘//f
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Comunidade Académica

O que saber sobre a Gestao Ambiental?

Politica Ambiental
Aspectos e Impactos

RISCOS

Indicadores X Processos

Treinamentos X Processos

\\'\\s‘//‘(

SIS E JESUITAS BRASIL

 Gestao

Operacional

Operacional

Gestao

Operacional
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J Politica Ambiental

Aprovada em 01/04/2004
UNISINOS Revisdo 01 em 10/11/2009

A Universidade do Vale do Rio dos Sinos, ao promover e defender a vida,
mantém o compromisso de agir em prol da preven¢ao da poluicdao e da
conservacao do meio ambiente, atendendo a legislagao vigente e outros
requisitos aplicaveis, proporcionando a melhoria continua do Sistema de
Gestdo Ambiental para o desenvolvimento sustentavel de seu campus e

oportunizando a geracao e a transferéncia de conhecimentos e tecnologias

para a comunidade.

COPIA IMPRESSA NAD CONTROLADA
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A BRTUV certifica que a empresa:

DEFINIR QUAL EMPRESA CERTIFICADORA
DEVERA SER CREDENCIADA PELO INMETRO

TODA A UNIVERSIDADE? UNISINOS

UNIVERSIDADE DO VALE DO RI1O DOS SINOS
S = A (R Av. Unisinos, 950 - Cristo Rei
QU AlS ATIVIDADES?23022-000 - Sao Leopoldo - RS - Brasil

Implantou e utiliza um Sistema de Gestao Ambiental para a
LS seguinte area de aplicagao:

M I‘

l-_"_

Campus de Sao Leopoldo da UNISINOS, aplicando-se ao

ensino de graduacao e de pos-graduacido, programas e projetos

de extensao, pesquisas basicas e aplicadas, além de
atividades de apoio e complementares.
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Organograma SGA Unisinos
Revisao: 25 (29/03/2017)

Responsabilidades

CONSELHO UNIVERSI

COLEGIADO PLENO

Camara de Pos-Graduacho Pesquisa e Extensiio

REITORIA

Reitor

Vice-Reitor

ORGAOS DE ASSESSORAMENTO
Audtoria Interna
Gabinete da Rooria
Procuradonia Geral

Asseszona de Comunicacio e
Markotng

Cor oA >
Instucional

ORGAOS SUPLEMENTARES
Edora Unisinos
THU « Instituto Humanitas Un ksnos

Gerdncla de Aglio Sockol
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Gt Humetidndes el e O a5 s
( ) Unitec - Unidade de Inovacho
© Tecnologia
“Numho - h‘ﬂf de Escola a: :bu o s;:.que Y
Crativa Neogéaos
*~ ?mﬂi > AP - lm :nnc‘hbnno
Acadbmicos s e Setle Coordenaciko Culturat
e Relacdes N
Unidadedde Apoio @ Internacionass
Competéncias Processos Orcamento e Calxa Sistema Integrado de informagoes
R e T 7 1
1 1
| |
| |
| |
v o= 1 r-T-T--=-=- bt i i :
= | 1 »
' Auditores | RQ, CD, AA | Respor.\savel. FfGA !
i Internos ! | Energia Positiva |
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IMPLEMENTACAO E
MANUTENCAO DA
CERTIFICACAO ISO 14001 NA
UNISINOS
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Questoes Contexto da Necessidades e
internas e organizagéao expectativas

externas das partes
interessadas

Lideranca

Avaliacao de
desempenho

T R R R S R R R R R R R R R R R R

Resultados pretendidos do SGA
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Requisitos da Norma GESTAO

ltem da NBR ISO 14001:2015 Documentos SGA UNISINOS
CONTEXTO DA ORGANIZAC}AO 4
Contexto da Unisinos 4.1
Partes Interessadas 4.2 Manual | Manual do Sistema de Gestao Ambiental
Escopo 4.3

Sistema de Gestdao Ambiental 4.4
LIDERANCA 5

Lideranca e Comprometimento 5.1

Politica Ambiental 5.2

Papéis, Responsabilidades e Procedimento de Recursos, Competéncia e
. R 5.3 P11 o
utoridades Organizacionais Conscientizacao

PLANEJAMENTO 6

AcOes para Abordar Riscos e
Oportunidades

Manual | Manual do Sistema de Gestao Ambiental

6.1 P1 Procedimento de Planejamento do SGA

Objetivos Ambientais e 6.2 P1 Procedimento de Planejamento do SGA
Planejamento para Alcanca-los ' PGA |Programa de Gestao Ambiental

\\\‘\5 Uy
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AcOes para abordar riscos e oportunidades (item 6.1 da NBR 14001:2015)
6.1.2 Aspectos ambientais

Dentro do escopo definido no
sistema de gestdo ambiental, a
organizacao deve determinar
0S aspectos ambientais de
suas atividades, produtos e
Servicos os quais ela possa
controlar e aqueles que ela
possa influenciar, e seus
impactos ambientais
associados, considerando uma
perspectiva de ciclo de vida.

\\\\\hl/‘& '
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« Adentificacao e avaliacado dos aspectos
e impactos ambientais é baseada:

1) contexto da organizacao; escopo,
politica e objetivos do SGA,;

2) mapeamento de processos desenvolvido
conforme o item 5.1 deste procedimento;

3) Relacdo com os requisitos legais e
outros requisitos aplicaveis a Unisinos,
conforme item 5.4. do P1 —
Procedimento de Planejamento do SGA.

A perspectiva do ciclo de vida foi
considerada na avaliacdo dos aspectos e
iImpactos ambientais avaliando os
consumos de insumos e as geracoes de
residuos solidos e efluentes.

JU N I SI N OS Somos infinitas possibilidades




Questoes Contexto da Necessidades e
internas e organizagéao expectativas

externas das partes
interessadas

Lideranca

Avaliacao de
desempenho

T R R R S R R R R R R R R R R R R

Resultados pretendidos do SGA
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Requisitos da Norma OPERACIONAL

ltem da NBR ISO 14001:2015 Documentos SGA UNISINOS
POIO 7

Recursos ‘ 7.1
. Procedimento de Recursos, Competéncia e
Competéncia REITORIA.2 P11 Conscientizacao

Conscientizagao 7.3
Comunicacgao R 7.4 P7 Procedimento de Comunicacao e Comercial
"/ MKT Procedimento de Elaborac&o, Aprovacéo e
Informacdo Documentada 7.5 P2  |Controle da Informacdo Documentada e de
Critérios Operacionais
QPERACAO_ ____._._ . 8
, 1 Procedimento de Elaboracdo, Aprovacéo e
Planejamento e Controle ~
eracionais Td)DOS 8.1 P2 Co_ntr_ole da Infor_ma(;_ao Documentada e de
‘E _____________ Critérios Operacionais
Preparacao e Resposta a Procedimento de Preparacéo e Resposta a
8.2 P4 .
Emergéncias — < Emergencias
\’\> SESMT

\\\SII/J
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Planejamento e controle operacionais (item 8.1 da NBR 14001:2015)

« Coerentemente com uma O P2 - PROCEDIMENTO DE
perspectiva de ciclo de vida, a ~ ~
ELABORACAO, APROVACAO E
CONTROLE DA INFORMACAO
DOCUMENTADA E DE CRITERIOS
OPERACIONAIS estabelece os

organizacao deve:

a) estabelecer controles, como
apropriado, para assegurar que o(S)
requisito(s) ambiental(is) seja(m)

tratado(s) no processo de projeto e procedimentos, instrucdes e/ou critérios

desenvolvimento do produto ou do operacionais associados aos aspectos
servico, considerando cada estagio e impactos ambientais identificados
do seu ciclo de vida; como significativos.

\\\\S Uy
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5.2.Competéncia (item 7.2 da NBR 14001:2015)

o0 P11 - PROCEDIMENTO DE RECURSOS,
COMPETENCIA E CONSCIENTIZACAO descreve as rotinas

para a avaliacdo de competéncias na Unisinos, incluindo aquelas que
dizem respeito a gestao ambiental.

Anualmente o funcionario da Unisinos dos Eixos Apoio e Gestao, pode
participar da avaliacdo por competéncia institucional. As regras de
participacéo sao divulgadas, nesta mesma frequéncia, pela Geréncia
de Gestao de Pessoas. Em relacao ao SGA, no P11 -
PROCEDIMENTO DE RECURSOS, COMPETENCIA E
CONSCIENTIZACAO esta apresentada a descri¢do dos
conhecimentos esperada para cada grau de profundidade no modelo
“Gestao de pessoas por competéncias” da universidade.

\\3
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Questoes Contexto da Necessidades e
internas e organizagéao expectativas

externas das partes
interessadas

Lideranca

Avaliacao de
desempenho

T R R R S R R R R R R R R R R R R

Resultados pretendidos do SGA
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Requisitos da Norma

Item da NBR ISO 14001:2015

Documentos SGA UNISINOS

AVALIACAO DE DESEMPENHO 9
Monlt_oraNmento, Medigao, Analise 9.1 P6 |Procedimento de Monitoramento e Medicao
e Avaliacao

L Procedimento de Auditoria Interna do Sistema
Auditoria Interna 9.2 P10 de Gestado Ambiental e da Qualidade
Analise Critica pela Direcao 9.3 P19 |Procedimento para Avaliacdo do Desempenho
MELHORIA 10
Nao-Conformidade e Acéo 10.2
Corretiva ' Procedimento de Nao-Conformidade e Acdes

P8 : : )
Corretivas e Melhoria Continua

Melhoria Continua 10.3

\'\\SII/JV
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Questoes Contexto da Necessidades e
internas e organizagéao expectativas

externas das partes
interessadas

Lideranca

Avaliacao de
desempenho

T R R R S R R R R R R R R R R R R

Resultados pretendidos do SGA
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Exemplo de Aspecto e Impacto e da Prevencao no Campus

Consumo de Energia Hétrica (kvwh)

12.000.000

10.000. 000

g.000.000

6.000.000

4.000.000

2.000.000

Consumo de Energia Elétrica (2016)
META £ 10.392.196 kw/h
CONSUMO = 9.055.155kw/h
(-15%)
=
e oo [P [ (= =] = (=] )
= & % £ E B F 8 8 K’ % %
: - = 2 s ) 2 =
8 8§ ¥ 2 ¥ g ¢§ £z g B & =
s B B 0 N o mmem
m B B B B s s == mEE
40 o O o 0 o s} 0 O 0 0 {0
g A SR - a P - R~ ) o o
&8 & s + @ Voo & S & &
g o0 oF
S Copumo  — s
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Exemplo de Aspecto e Impacto e da Prevencao no Campus

Energia Elétrica

v’ Substituicdo dos sistemas de ar condicionado central do Anfiteatro Padre Werner e
Auditorio Central, por equipamentos mais eficientes e modernos;

v'Substituicdo do Chiller da Biblioteca por equipamento mais moderno;
v'Reducéo dos sistemas de iluminacao dos prédios e estacionamentos entre 23h e 6h;
v'Substituicdo de lampadas fluorescentes comuns por lampadas LED;

v'"Modernizacao de 06 dos 11 elevadores existentes no Campus, promovendo melhoria

do consumo de energia.

\'\\Sl//_,
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Exemplo de Aspecto e Impacto e da Prevencao no Campus

Consumo de Agua (m%)

70.000

a0.000

a0.000

i =
= =
= =
= =
= =

20.000

10.000

Consumo de Agua (2016)

Meta < 67.054 m*®

Consumo = 65.558 m3
(-2,2%)

- Comsumo

U UNISINOS

Somos infinitas possibilidades



R4 composto por 70%
de égua Cada gota que
vocé desperdica € um
dedinho que vai pelo ralo.

svite o desperdicio
W Ww. amsinos bt lehergispositive

0 corpo humano &

Campanhas de Conscientizacao

nn

Nao recomendado

para polvos, centopenas ou
oufros seres que precisem
mais de duas folhas para
secar as maos.

evite o desperdicio
WW W urisines. br/energiapositive

Adesivo Agua e Papel Toalha

OBS: Pecas desenvolvidas pelos estagiarios
da AgexCom - Agéncia Experimental de
Comunicacao Unisinos.

ISO

Canliny
Archborty
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lm\“‘

\\\ 5 Iy

Adesivo Ar Condicionado e Energia

(G

Néo deixe o
ar frio escapar.

feche portas e janelas.

evite o desperdicio
www.unisinos. belenergiapositiva

Ao ligar o ar-condicionado,

P

N 3 —_—
N&do tenho medo
de escuro, de Bicho-papao,

nem de assombracdo.
Ao sair, desligue as luzes,

avite o desperdicio
www.unisinos.brlenargiapositiva

JU N ISI N OS Somos infinitas possibilidades



Treinamentos / Capacitacdes de Conscientizacao

TEMA ASSUNTO PUBLICO ALVO FREQUENCIA
INTEGRAGAD DE NOVOS o, . ’ L .
COLARORADORES SGA com abordagem da Conscientizagdo Ambiental + Video Funcionarios e Estagiarios Movos Mensal
Caonscientizagda Ambiental
IO 1-Geragdo de Residuos Domésticos
02 -Uso e Geragdo de Residuos Papel Professores, Funcionarios e Mensal

CONSCIENTIZAGAD GERAL DO SGA DA
LINISINOS

|03 -Geragdo de Residuos Lampadas
012 -Geragdo de Residuos Classe | (Ferigosos)
021 -Gerenciamento de Fumaca Preta de Veiculos Movido a Diesel

Jowvens Aprend /Estag /Bolsistas

Link de Acesso: httpfAwwaw.moodle unisinos. br/coursedview. php?id=15114

Professores, Funcionarios e
Jowens Aprend./Estag./Bolsistas

Ativo durante todo semestre

ATHNIDADES ESF’EC[FICH—‘«S Em
LABORATORIOS

|0 12 — Geragdo de Sdlidos Classe | (Perigosos)

|0 14 — Manuseio e Estocagem de Produtos Quimicos

|0 15 — Estocagem e Uso de Combustiveis e Inflamaveis

|0 16 — Estocagem e Uso de Gases

|0 17 - Geragdo de Efluentes Produtos Quimicos efou Bioldgicos
020 - Operagdo em Capelas Comuns

Professores, Funcionatios e
Balsistas que atuam nos locais
gue aplicam-se estas [D's: Labs
Ternaticos, Institutos
Tecnaldgicos e Ambulatdrio

Mengal

EMPRESAS COM ATIWIDADES DE
ENGEMHARIA (Ministrado pela SESMT)

Rotinas de Seguranga do Trabalho

Concientizagdo Ambiental Geral

|0 B — Geragdo de Residuos - Residuos de Caonstrugdo e Demoligio (RCD)
|09 — Gerenciamento de Farnecedores

Prestadares de Servicos

Semanal (3 dias por semana)

AUDITOR INTERMO MBR 130 14001 -
GESTAOD AMBIENTAL

Formagao de Auditares nos Requisitos da Morma + Atuagdo em Auditaria
Interna

Frofessores, Funcionarios e
Alunos interessados

Mlinimo anual ou guando
necessaria a farmagdo de
novas auditores

\\\h//&v
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|01 - Geracao de Residuos — Domeésticos

Descarte de Residuos Solidos Domeésticos - 2016

Residuo:s solidos domesticos:
RECICLAVEIS (139.631 kg)

] Rgsiduos séligios domesticos:
NAO RECICLAVEIS (393.597 kg)

QS
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102 - Uso e Geracéo de Residuos - Papel

Papel
Branco

ISO 14002 ISO 4005,

Cortificacao do Gertao Ambiental lri

Cortificacao de Getao Amtsental | am

UNlSIV UNISINOS
- Papel reciclado

- Papel pardo - Papel branco de impresséao
- Papel presente - Envelopes brancos
- Jornais e Revistas - Bulas de remédio

- Embalagem de papeldo do café

\\\S‘//J
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102 - Uso e Geracéo de Residuos - Papel

Papel encaminhado para reciclagem
2016 = 27.786 kg

2% 7%

B Qutros Papéis OPapel Branco OJornal BPapelao

\'\\Sl//_,
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|03 - Geracao de Resiauos - Lampadas

Tipos de Lampadas com contaminantes

'1 X Vapor de sédio

Fluorescentes Tubulares

? Poténcia (W): 70, 100, 150, 250
vV ¢
Poténcia (W): 15, 20, 32, 40 e 110 '

Fluorescentes
Econdmicas ou compactas
Poténcia (W): 15, 18, 20, 25, 26,

Vapor mercdario
Vapor soédio ou metalica Poténcia (W): 80,
Poténcia (W): 250, 400 125, 250, 400

Wi,
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1012 — GERACAO DE RESIDUOS — CLASSE | (PERIGOSOS)

Areas de armazenamento de produtos e/ou residuos devem
possuir

extintor de incéndio e kit de emergenaa
l|'
|

Em caso de tombamento ou derrame de produto quimico acionar
Brigada de Emergéncia - Ramal 234

\\\Sl//_,
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|0 12 — GERACAO DE RESIDUOS — CLASSE | (PERIGOSOS)

Rotulagem Secundéaria e de Residuos

1SO

| unisinos IS

Rotulagem Secundaria

Nome do Produto: Concentragao: Rutulag em de Residuos
Utilizacao: Nome do Fabricante: Residuo:
Data da Preparagao: Data de Validade:

Setor Gerador:

Responsavel pela Preparagao:

Data de geracao do residuo: F F

RISCOS, PRIMEIROS SOCORROS E ORIENTACOES DE SEGURANCA
consulte a FISPQ

Data de entrada do residuo na CR: fi fi

\\\\Su, ”
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1012 — Geracéo de Residuos — Classe | (Perigosos)

Residuos do Servico de Saude U’

UNISINOS

Rotulagem de Hesiduos

Residuo:

Setor Gerador:

Data de geragao do residuo:

Data de entrada do residuo na CR:

|SO N\ _ ‘
- II N IESUITAS BRASIL JU N | SI NOS Somos infinitas possibilidades
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1012 — Geracéao de Residuos — Classe | (Perigosos)

Medicamentos

» Descartar na caixas
disponibilizadas no SGA, Posto
de Atendimento da Escola de

Saulde, Laboratério da
Quimica/Farméacia e Farmacia _. : L. A
Agafarma. Pilhas, baterias, pinceéis atomicos,

carimbos com tinta, canetas para quadro
branco e retroprojetor, filmes fotograficos e

» Bulas e embalagens serédo _ )
fitas de video.

enviados para a reciclagem de
papel da Unisinos Descartar em recipientes especificos

localizados nos seguintes setores:

Complexo Desportivo; IHU;
itt Fossil; Postos de Atendimento
Prédio da Fisica; SGA 4

YV V V V

Reitoria, Suprimentos, Tabacaria Central, UNITEC

17y
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Residuos destinados em 2016

6.553
5.893 5 755
2.652
313 200 360 337

. [ — | || - -
Cilindros de gas Gas refrigerante Lampadas Olea Wbrific. Olea vegetal Residuns da Residuos de Efluentes Residuos Resn:iuns Podas  Sucata de

freon e R22eR34para  gueimadas Usado e usado Contrugdo Civil  Servigo de guimicos guimicos informatica
Compres. de ar regeneragio urm gasolina (ko (e Salde Laboratoriaiz Laboratariais e um

condic. (k) (] (ko) (] Administrativos

(ki (ko)

\s‘//J
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|10 19 — OPERACAO DA ETE

1021 - GERENCIAMENTO DE FUMACA
PRETA DE VEICULOS MOVIDOS A DIESEL

7P
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PAINEL 4: "GRANDES GERADORES,
NOVAS ATITUDES NA PROMOCAO DE
MUDANCAS CULTURAIS NA SOCIEDADE"

Manutencao da ISO 14001 na Unisinos, aspectos

relevantes da participacao de funcionarios,
professores, alunos e terceirizados

Profa. Dra. Luciana Paulo Gomes
UNISINOS

) lugomes@unisinos.br
t2,¢

Inovacdo, Design, Reuso e Reciclagem

Local: SALA Il « SALAO DE ATOS » UFRGS

7P
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